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Sammanfattning

Syftet med det samlade regelverket gallande livsmedelsomradet ar att maten ska vara saker
och att konsumenterna ska kunna lita pa att information om maten ar korrekt. Dock paverkar
regler och villkor foretagandet pa olika satt. Ett mal med fokusgruppen Regler och villkor var
att undersoka pa vilka satt regler, villkor och kontroll uppfattas hos livsmedelsforetagare, och
hur eventuella hinder ska kunna undanrdjas eller de negativa effekterna av reglerna mildras.
Fokusgruppens arbete begransar sig till primarproduktion av livsmedel. En enkdt och en
workshop for livsmedelsforetagare har anvdants som verktyg for informationsinsamling.
Synpunkter som framkommit pekar pa att nyttan med kontrollen &r svar att se for foretagaren,
och att mer radgivning snarare an kontroll 6nskas. Mer informationsutbyte i olika situationer
och i olika konstellationer skulle underlatta for foretagen att gora ratt. Tillgang till en lots i
regeldjungeln skulle hjdlpa vid nystart och forandringar i verksamheterna. Det goda motet
med Omsesidig respekt mellan kontrollant och féretagare ar mycket viktigt for god dialog och
konstruktivitet. Om bl. a dessa moment fungerar bra 6kar férutsattningarna for trygghet och
investeringsvilja hos livsmedelsféretagarna.

Forslag till kommande atgarder for att bidra till att nd malet om mer mat fran Vasterbotten:
Det goda motet i grupp
- Traffar mellan producenter och Lansstyrelsen med informationsutbyte om regler och
hur dessa kan efterlevas; om livsmedelssakerhet; kontrollen i allmanhet

Det goda moter vid kontroll
- Forandringar i informationsupplagg och utékad information innan och vid kontroll, till
exempel varfor har just denna verksamhet tagits ut for kontroll, hur lang tid tar
kontrollen, vilka handlaggare kommer att delta, battre kontrollrapporter m.m.

Likriktning
- Likriktningsarbete inom Lansstyrelsen och mellan Ilansstyrelser genom rutin-
beskrivningar; studiebesok; samsynsévningar

Regel-lots vid Lansstyrelsen
- Titta ndrmare pa hur en sadan funktions skulle kunna se ut och fungera.

Saker mat och korrekt information (redlighet)

- Belysa vikten av goda val fér konsumenten (merviarden med produkter fran
Véasterbotten (Sverige) med héanvisning till t ex Iag antibiotikaanvandning p g a gott
djurskydd, gott smittskydd, god produktion av vegetabilier osv) i samarbete mellan
foretagare och myndighet och forskning



Inledning

Regler och villkor i ovrigt paverkar hela livsmedelsproduktionssektorn pa olika satt. Hur
regelverken utformas och vad de omfattar styr verksamheterna, och det géiller bade de
juridiska regelverken och branschernas egenkontrollprogram. Producenternas upplevelse av
kontrollen kan ha betydelse for hur verksamheten utvecklas.

Hur man inom ramarna for radande lagstiftning och med bibehallna mervarden gemensamt
kan skapa okad tillvdaxt inom livsmedelssektorn ar alltsa grundfragestallningen. En ny syn pa
kontrollen fran sa val kontrollanter som livsmedelsproducenter ar efterstravansvard sa att
kontrollen kan utgora ett verktyg for foretagen att utvardera, vdssa och utveckla sin
verksamhet sa att de svenska mervardena kan behallas och utvecklas samtidigt som foretagen
utvecklas.

Det finns ett antal viktiga fragor rérande regler och villkor som behovt belysas:

- Regler bestammer vad som far géras, men kan de dven fungera som moijliggorare?

- Hur ska regelverken fungera for att underldatta for producenterna och for att
konsumenterna ska valja svenska och allra helst vasterbottniska produkter?

- Hur ska kontrollerna fungera for att garantera sakra livsmedel men dven vara lampliga
i producentens vardag?

Bland annat dessa fragestallningar har fokusgruppen Regler och villkor sokt svar pa genom att
skicka en enkat till producenter och genom att hall en workshop dar producenter och
naringsforetradare har fatt komma med synpunkter och inspel pa hur livsmedelsstrategins
malsattning om okad livsmedelsproduktion skulle kunna realiseras ur perspektivet regler,
villkor och kontroll.

Bakgrund

Syftet med regler och kontroll
Syftet med det samlade regelverket ar att maten ska vara sdker och att konsumenterna ska

kunna lita pa att information om maten ar korrekt. Det laggs ocksa stor vikt pa att livsmedlen
ar sparbara sa att man kan hitta igen och aterkalla felaktiga livsmedel som slappts ut pa
marknaden. Att djur- och vaxthéalsan ska vara god och djuren ska ha en bra djurvalfard ar ocksa
grundpelare i regelapparaten.

Grundidén med kontroller ar att verifiera att féretagarna foljer reglerna och darfor utfor olika
aktorer kontroll av livsmedelsverksamheter, bade myndigheter och néaringsdrivna
kontrollorgan. | de fall brister upptédcks ska kontrollmyndigheten eller kontrollorganet
sakerstalla att foretagaren rattar till felen. Den europeiska gemensamma marknaden bygger
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pa att varje medlemsstat tar sitt ansvar for att kontroll utforsi alla led i livsmedelskedjan. EU:s
kontrollorgan Sante F dvervakar medlemsstaternas kontroll genom regelbundna revisioner av
alla omraden. Aven lander so inte ingdr i den europeiska gemenskapen ar intresserade av hur
kontrollen fungerar. En bristféllig kontroll i ett land kan leda till att andra lander véljer att inte
importera livsmedel fran det aktuella landet.

Samband mellan krav och kvalitet
De krav som finns i regelverken ar starkt kopplade till det vi associerar med kvalitet. En

grundforutsattning for god livsmedelskvalitet ar att maten ar saker att dta. Den far inte
innehalla forskamningsbakterier eller sjukdomsframkallande mikroorganismer i form av
bakterier, virus eller giftproducerande svampar. Detta kontrolleras inom hygienomradet. Mat
av god kvalitet far inte heller 6verskrida gransvardena for vaxtbekampningsmedel, lakemedel
eller andra kemiska @mnen. Hela livsmedelskedjan fran odling till djurhallning och vidare
beredning av livsmedlen tacks in av olika lagstiftningar som alla syftar till att férebygga sa att
osdkra livsmedel inte sldpps ut till konsumenterna.

Andra saker som vi forknippar med kvalitet, att kottet ar valhangt, marmorerat och gott, att
produkterna ar narproducerade etc. ingar inte i livsmedelskontrollen. Den information som
foljer livsmedlet t.ex. ursprung maste daremot vara korrekt och det kontrolleras.

Vilken koppling har reglerna till vara mervarden?
Vilka mervarden har svensk och vasterbottnisk mat? Ett mervarde som blivit allt viktigare och

som galler hela Sverige ar var laga antibiotikaanvandning och som en foljd av det vart goda
lage vad galler antibiotikaresistenta bakterier hos djur. Vi har ocksa en god regelefterlevnad
vad géller karenstider, dvs den tid som ska ga mellan sista behandlingsdag med lakemedel och
leverans av slaktdjur, mjolk, agg, honung eller fisk. Att ldkemedels-anvandningen ar
ansvarsfull och foljer reglerna kontrolleras bade ute pa gardarna och vid tillsyn av veterinarer.

Fall av antibiotikaresistenta bakterier pa djur dr anmalningspliktigt. Laboratoriet som
diagnosticerar fallet maste darfor meddela ansvariga myndigheter. | Vasterbotten &r det
ytterst ovanligt med resistenta bakterier hos djur. Aven zoonotiska smittor som kan dverféras
mellan djur och manniskor via livsmedel ar ovanliga i lanet. Salmonella, Campylobacter och
farliga E. colibakterier (VTEC/EHEC) &r smittor som forekommer i landet men som
Véasterbottens lan i princip ar forskonad ifran. For att forhindra spridning av smittor och
resistenta bakterier sa kontrolleras hygien- och smittskyddsrutiner ute pa gardarna.

Svenska konsumenter dr angeldagna om att de livsmedelsproducerande djuren har det bra. Ett
gott djurskydd ar darfor ett viktigt mervarde. | Sverige har vi nationella regler som i vissa fall
staller hogre krav an EU-regelverket. Mjolkkor maste t.ex. hallas pa bete i Sverige och det ar
inte tillatet att klippa av grissvansarna, nagot som gors i stor utstrackning i andra lander for
att motverka svansbitning. | Sverige laggs ocksa mycket stora resurser pa att kontrollera att



djurskyddslagstiftningen efterlevs, en konsekvens av att allmanheten och lagstiftarna anser
att djurens valbefinnande ar en viktig fraga.

Ett annat mervarde ar att maten ar fri fran gifter och att den produceras pa ett miljovanligt
satt. Efterfragan pa ekologiska produkter okar allt mer. Kontrollen av att de ekologiska
producenterna foljer eko-reglerna utfors inte av myndigheterna utan ar delegerat till privata
kontrollorgan.

Manga anser att narproducerat ar ett mervarde. Livsmedelslagstiftningen moijliggdr vissa
lattnader for den som séljer mindre mangd av vissa produkter direkt till konsument eller till
lokal detaljhandel.

Vilka regler galler?
Merparten av reglerna inom livsmedelskedjan ar EG-regler som galler inom hela unionen. |

vissa fall har dessa kompletterats med nationella detaljregler. EG-regelverket stods av
nationella lagar och forordningar, i dessa anges bl.a. vilka myndigheter som ansvarar for
kontrollen. Utvecklingen inom EU gar mot allt fler regleringar i forordningar, d v s ett regelverk
som ska tillampas rakt av utan nationell modifiering. Dock kommer flera regelverk inom de
narmsta aren sammanforas i samma dokument. EG-reglerna &r strukturerade sa att vissa
forordningar beskriver vilka krav som galler for livsmedelsforetagna och andra forordningar
beskriver hur kontrollmyndigheterna ska kontrollera regelefterlevnaden.

Hur gar kontrollen till?
Kontrollen inom livsmedelskedjan ska vara riskbaserad och regelbunden. Det betyder att de

verksamheter som kan ha allvarliga faror som maste hanteras far flest kontroller. |
primarproduktionen &r det djurskyddsreglerna som kontrolleras mest frekvent. Ovriga
omraden som foder, livsmedel, lakemedel och smittskydd kontrolleras i betydligt mindre
utstrackning. En forklaring till det ar att kontroll dven utfoérs i efterféljande led i
livsmedelskedjan t.ex. pa slakteri, mejeri, kvarnar och andra foradlingsanlaggningar.

Inom kontrollen kan olika kontrollmetoder anvandas. Det vanligaste ar att kontrollanten aker
ut och gor en inspektion. Oftast ar inspektionerna féranmalda nagon eller nagra dagar i forvag
men de kan ocksa vara oanmalda. Vid en inspektion tittar kontrollanten pa hur det ser ut i
verksamheten fér dagen och om lagstiftningen foljs. Aven obligatoriska dokument
kontrolleras.

Ibland ar det mera lampligt att géra en revision. Da féranmals alltid besdket och kontrollen
gar ut pa att undersoka vilka rutiner foretaget har och om de ar lampliga for att sakerstalla
sakra livsmedel och god djurvalfard. Foretagaren far beskriva rutinerna och hur olika faror
hanteras. Darefter verifierar kontrollanten detta genom bl.a. dokumentkontroll och
inspektion av verksamheten.



Aven kontrollmetoden provtagning kan anvindas for att verifiera att livsmedel eller
fodermedel ar fria fran skadliga amnen eller mikroorganismer. Provet maste tas enligt den
anvisning som finns i EG-regelverket och analyseras av ackrediterat laboratorium.

Syfte/Fragestallning
De fragestallningar som temagruppen Regler och Villkor fokuserat sitt arbete runt ar:
- Regler bestammer vad som far géras, men kan de dven fungera som maojliggorare?
- Hur ska regelverken fungera for att underldtta for producenterna och for att
konsumenterna ska vélja svenska och allra helst vasterbottniska produkter?
- Hur ska kontrollerna fungera for att garantera sakra livsmedel men dven vara [ampliga
i producentens vardag?

Metod
Arbetet har sin utgangspunkt i den kinnedom sedan lang tid tillbaka finns hos myndigheter

och olika organisationer om att kontroll och tillsyn till viss del ses som belastande och
stressande for livsmedelsproducenter. Kontrollpersonal har ibland inte full férstaelse for
livsmedelsproducentens upplevelse och livsmedelsproducenterna har inte alltid forstaelse for
kontrollpersonalens uppdrag. Detta kan skapa situationer vid kontroll som inte ar fruktbara
och som inte leder till gott och utvecklande samarbete mellan kontrollinstanser och
producenter. | ljuset av den viljeyttring som inryms i den nationella livsmedelsstrategin om
kontrollens betydelse fér mervarden och vikten av att underlatta for foretagaren att gora ratt,
ar arbetet om regler och villkor inriktat pa att fanga upp synpunkter och komma med forslag
pa aktiviteter som syftar till battre kontroller for alla parter — livsmedelsproducenter,
kontrollpersonal och konsumenter.

For att fanga upp synpunkter har tvda metoder anvants, dels en enkat till etthundra
livsmedelsproducenter i Vasterbotten och dels en workshop foér kontrollpersonal,
livsmedelsproducenter och branschféretradare.

Synpunkterna som framkommit har anvants for att ta fram forslag pa aktiviteter for att
utveckla kontrollarbetet och for att underlatta for livsmedelsproducenterna att folja gallande
regelverk.



Resultat

Enkat
Trots att en ganska I3g svarsfrekvens ofta blir resultatet vid skriftliga enkatundersdkningar,

valdes anda just denna metod for att fa en spridning av synpunkter fran olika naringsgrenar
och fran olika delar av Vasterbotten. Etthundra livsmedelsproducenter som utsatts for
kontroll av Lansstyrelsen de senare aren valdes ut att delta i enkdtundersokningen. Kontroll
kan ha skett av arealer, djurmarkning, natur- och kulturmiljo, tvarvillkor, primarproduktion av
foder eller livsmedel eller djurskydd. Frisvarskuvert skickades med och svaren forutsattes vara
anonyma. For att 6ka forutsattningarna for en hogre andel svar skickades forst ett brev med
informationsblad om att en enkat inom kort skulle komma att skickas ut, darefter skickades
sjalva enkaten och slutligen en paminnelse om att svara pa enkdten. Denna metod ledde till
att 67 svar inkom till Lénsstyrelsen. Detta &r att betrakta som en extremt hog svarsfrekvens.
Informationen om enkéaten, enkdten och paminnelsen aterfinns som bilagor.

67 svar inkom till Lansstyrelsen. Flest svar kom fran man (56 av 67 svar), vilket troligen beror
pa att livsmedelsféretagarna i storre omfattning & man an kvinnor. 23 personer av de
svarande var mellan 36 och 50 ar, och 37 personer var dldre an 51 ar.

Enkaten var indelad i tre grupper av amnen — bemotande, kompetens, sammanfattning av
svarandes syn pa lansstyrelsens kontroller. Varje amnesomrade bestod av tre fragor. Till varje
amnesgrupp gavs mojlighet till kommentarer i fritext. Om alla svarat pa enkaten hade alltsa
100 X 3 = 300 svar per amnesgrupp lamnats. Med 67 inskickade enkater kunde saledes 67 x 3
=201 svar som mest ldmnas per amnesgrupp.

Recipienterna ombads besvara fragorna med en siffra mellan 1 och 6, dar 1 motsvarande inte
alls néjd och 6 i hégsta grad néjd. Maojligheten att inte ha nagon asikt gavs ocksa for varje

fraga.

Resultatet redovisas i tabellerna nedan.



Bemdtande
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B Kontakten och dialogen med kontrollanten
H Kontrollantens formaga att visa vilka regler som géller

B Bemotandet totalt sett

| dmnesgruppen bemotande svarade 104 av de 160 som hade en asikt med siffran 4 — 6, och
56 med siffran 1 — 3. Detta innebar att 65% av dem som hade en asikt i fragan var néjda med
bemdétandet vid kontrollen (siffran 4 — 6) och 35% var inte nojda (siffran 1 —3).

Kompetens
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B kontrollantens kunskap och kompetens inom omradet?
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M kontrollantens férmaga att sammanfatta slutsatser av kontroller, inklusive ev avvikelser?

B kompetensen totalt sett?



| amnesgruppen kompetens svarade 95 av de 155 som hade en asikt med siffran 4 — 6 och 55
med siffran 1 — 3. Detta innebér att 61% av dem som hade en asikt i frdgan var nojda (siffran
4 - 6) med kontrollantens kompetens och 39% var inte nojda (siffran 1 — 3).

Sammanfattning av din syn pa Lansstyrelsens kontroll

25
20
15
10
Il II II II -
1 Inte alls 6 | hogsta Ingen asikt ej svar
nojd grad nojd

B Hur nojd var du med kontrollen i sin helhet?
B Hur val uppfyllde kontrollanten dina forvantningar?

Tank dig en perfekt myndighet. Hur néra ett sddant ideal kom Lansstyrelsen vid denna kontroll?

| amnesgruppen om den sammanfattande synen pa Lansstyrelsens kontroll svarade 140 av de
190 de som hade en asikt med siffran 4 — 6 och 56 med siffran 1 — 3. Detta innebar att 71%
av dem som hade en asikt var nojda (siffran 4 — 6) medan 29% inte var nojda (siffran 1 —3).

Vad har framkommit i genomférda intervjuer/workshop/informationsinhdmtning utan att
tolka eller vardera.

Frisvarstexter om bemotande
Bland frisvarstexterna aterfinns t ex kommentarer som visar pa ett gott bemotande, och att

det ar battre nu an forr, men att det ibland kan vara svart att i kontrollrapporterna kdnna igen
sig i vad som sagt vid kontrollen. Det pdpekas dven att det finns skillnad mellan inspektdrers
bemdtande och att en del ar battre an andra.

Frisvarstexter om kompetens
Bland frisvarstexterna om kompetens aterfinns t ex kommentarer om att kompetensen ar

tillracklig, men att lantbruksutbildade inspektérer inte ar vanligt férekommande, och att det
ar varierande mellan inspektorerna vilken kompetens de besitter. Det betonas att samtalet
och den sociala kompetensen &r viktig, eftersom det ar en stressfull situation for
livsmedelsproducenten. Det ar viktigt att livsmedelsforetageren ges tid och mdjlighet att
forklara sa att missforstand inte sker.
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Frisvarstexter om synen pa Lansstyrelsens kontroll
Bland frisvarstexterna om synen pa Lansstyrelsens kontroll aterfinns te x kommentarer om att

man onskar sig ett mer flexibelt regelverk dar helheten i storre grad ska styra bedémningarna,
och inte detaljer som matt, smarre arealavvikelser eller enstaka djurmarkningskrav.

Workshop
Den 28 november 2018 anordnade Lansstyrelsen en workshop med rubriken Regler och villkor

- vad tycker du om Ldnsstyrelsens kontroll? Inbjudna var foretagare och foretradare for
kommuner och organisationer i Vasterbotten som pa nagot sitt har samrore med de
kontroller som lansstyrelsen utfor inom livsmedelssektorn, f f a inom primarproduktionen av
livsmedel. Syftet var att fa fram allmanna synpunkter om kontroll och i synnerhet gallande hur
tillampning av regler kan ha betydelse for deltagarnas respektive verksamheter. Dessa
synpunkter ar viktiga att samla upp sa att Lansstyrelsen kan arbeta med att utveckla
kontrollomradet sa att det i hogre grad an i dag kan ha positiv effekt inom livsmedelssektorn.

Vid workshopen fordes diskussioner om kontrollens berattigande, och det framkom
synpunkter pa att det till viss del var svart att se vardet ur ett foretagarperspektiv. Deltagarna
kunde dock se att kontroll kan utgéra en kvalitetsgaranti, och att kontroll till viss del skulle
kunna ge konsumenterna ett hogre fortroende for produkterna. Utan kontroll skulle det ocksa
kunna finnas en viss risk for ojamlikhet pa marknaden, med olika spelregler for olika aktorer,
vilket kan vara negativt ur konkurrenshianseende. Utan kontroll skulle dock en kansla av
sjdlvbestdmmande infinna sig, och dessutom skulle kdnslan av att myndigheterna har tilltro
till att producenterna formar hantera sin verksamhet pa basta satt oka. Att manga skulle
kdnna sig mindre oroliga och stressade om man slapp kontroll @r deltagarna eniga om. En
deltagare vid workshopen ansdg att investeringsviljan skulle vara hégre utan kontroll. Att bli
utsatt for kontroll skulle mojligen kunna leda till utveckling av féretagandet, i alla fall om
kontrollen hade mer inslag av radgivning, resonerade man vidare under workshopen.
Slutsatsen var att nagon form av kontroll behdvs, men att det inte nddvandigtvis maste vara
en myndighet som utfoér kontrollen.

Diskussion

Att regelverkens utformning och tolkning har stor betydelse for livsmedelsproducenten och
dennes verksamhet &r uppenbart, och ar redan sedan tidigare ett kant faktum for
Lansstyrelsen. Enkat och workshop har bidragit till fler och tydligare synpunkter fran
foretagarna och har dven givit utrymme for diskussion livsmedelsforetagarna emellan om
kontrollsystemet, kontrollens utférande och dess fordelar och nackdelar. Detta har lett till en
djupare samtal mellan féretagare och myndighet. Flera konkreta exempel pa vad som
fungerar och vilka problem- och utvecklingsomraden det finns har kommit fram, men &ven
reella forslag till forbattringsatgarder. Enkat och workshop har dven pekat pa omraden dar
forstaelsekedjan mellan producent och konsument skulle behodva tydliggéras. Utan enkat och
workshop hade all denna information inte kommit fram till Lénsstyrelsen.
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Enkat och workshop
En mindre andel av de livsmedelsforetagare som utsatts for kontroll de senaste tva aren, inom

omradena jordbrukarstdd, djurskydd och primarproduktion, blev tillfragade gallande sin syn
pa Lansstyrelsens verksamhet. Ett ovanligt stort gensvar pa enkdten med 67 svar fran
etthundra recipienter tyder pa ett stort engagemang hos livsmedelsféretagarna. Med
utgangspunkt fran svaren kan uttydas att merparten av de som svarat anser att Lansstyrelsen
kontrollpersonal ger ett bra eller mycket bra bemétande; att kompetensen ar god eller mycket
god och att Lansstyrelsen och dess kontrollanter motsvarar foretagarnas férvantningar. De
som svarat var dven i stor omfattning ndjda med kontrollanten och kontrollen som helhet.
Beddmningen av Lansstyrelsen med utgangspunkt fran kontrollen var god till mycket god.
Detta svarsresultat kompletterades med synpunkter i fritext, som gav en del exempel pa
problemomraden, men dven positiv respons.

En genomgaende rod trad i fritextsvaren ar att foretagarna efterfragar kontrollanter som i hog
grad har forstaelse for och kunskap om deras vardag och deras verksamhet. Detta ar nagot
som Lansstyrelsen i hog grad kan paverka genom att arbeta mer med att informera bade i
samband med kontroll, men dven i andra fora, t ex i skriften Norrbruk och vid traffar med
naringen i storre och mindre konstellationer. Samsynsévningar och rutinbeskrivningar ar satt
att justera arbetssattet sa att alla handlaggare arbetar likartat med hogre fokus pa det goda
motet i kontrollsituationen. Det ar naturligtvis dven mycket viktigt att alla kontrollanter gor
bedomningar enligt samma principer. Gallande de synpunkter som handlar om hur reglerna
ar utformade har Lansstyrelserna en tamligen liten mojlighet till paverkan. Vid traffar med
centrala myndigheter, vid remissférfaranden infor regelandringar eller dialogmdéten kan
Lansstyrelsen fora fram synpunkter av olika slag, men har inte inflytande 6ver hur dessa tas
emot av t ex Jordbruksverket eller styrande organ inom den europeiska gemenskapen.

Workshopens syfte var att belysa likartade fragestallningar som enkaten, men att ga lite mer
pa djupet, och inte minst att fanga upp eventuella forslag fran verksamhetsutévarna pa
kontrollens utformning och andra idéer som kan framja produktion av livsmedel i
Vasterbotten.

Deltagarna vid workshopen gav en ganska samstammig bild av att kontroll som helhet ar
hammande, och att det ar svart att se vardet av kontroll. Oro infér vad kontroll skulle kunna
komma att innebéra i fraga om 6kade kostnader, reducerade jordbrukarstod och merarbete i
allmanhet ansdg deltagarna har en stark koppling till minskad investeringsvilja. Onskan om ett
mer flexibelt regelverk med farre detaljregler, och mer radgivning an kontrollerande
framstalldes. Kopplingen mellan kontroll och konsumentens val av produkt var inte nagot som
deltagarna sag som ett starkt samband. Dock gav nagra deltagare uttryck for att kontroll kan
vara en kvalitetsgaranti, skydd mot fusk och att kontroll borgar for mer rattvisa spelregler pa
marknaden. Om ingen kontroll sker kan konsumenten tappa fortroendet for produkten, och
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det vore olyckligt menade dessa personer, men kanske vore en branschdriven kontroll battre
an offentlig kontroll.

Sarskilt viktigt ansag deltagarna att kontrollantens forstaelse och respekt for
livsmedelforetagarens vardag ar. Kontrollanten bor ha ingangen att inte leta fel, utan tvartom
vara Oppen, lyssnande och l6sningsfokuserad. Dialog ar ett ledord som aterkom i
diskussionen, och att respekten ska vara 6msesidig var deltagarnas absoluta mening.

Att orientera sig i regeldjungeln ar svart, konstaterar deltagarna i workshopen. Battre
information pa natet, tydligare information i samband med kontroll, och fler direkta moéten i
storre och mindre konstellationer mellan verksamhetsutévare och myndighet skulle forbattra
kanslan infor och efter kontroll, anser deltagarna. Nagon typ av foretagslots pa Lansstyrelsen
skulle vara till stor hjalp, resonerar workshopdeltagarna, bade for den som vill starta upp en
verksamhet; for dem som redan &r i produktion samt for dem som vill utoka/forandra sitt
foretagande. En sadan lots skulle kunna minska steget till att starta eller forandra och skulle
minska oron att missa nagot av vikt, som sedan skulle kunna sla tillbaka pa nagot satt.

Slutsats

Kontrollen berér och engagerar livsmedelsforetagarna. Att sortera i vilka omrdden
Lansstyrelsen har mandat att fordndra har inte varit livsmedelsforetagarnas uppgift, utan
poangen var att fa fram sa mycket asikter som majligt. Detta har fallit val ut, och de deltagande
har varit mycket generdsa med att berdtta om sina erfarenheter och synpunkter. Férandringar
av kontrollrutiner, som vid en forsta anblick kan tyckas vara av ganska liten karaktar, kan fa
stor betydelse for foretagarnas upplevelse av kontrolltillfdllet, och systemet som helhet.
Tydligare information om vad som ska kontrolleras, varfor och hur, berdknad tidsatgang och
allman attityd fran bada inblandades sida, kan gora stor skillnad for hur motet faller ut och
upplevs av bade livsmedelsféretagare och kontrollant.

Mer traffar utanfor kontrollsituationen skulle utveckla dven sjdlva kontrollen, bade genom att
avdramatisera, bygga fortroende och 6ka kunskap om uppdrag och situation hos bade
myndighet och foretagare. Vilken form sadana traffar lampligast ska ha foér att locka till
deltagande far man prova sig fram till. Syftet med kontrollen, sdsom beskrevs inledningsvis,
ar bl. a att maten ska vara saker och att konsumenterna ska kunna lita pa att information om
maten ar korrekt. Eftersom kopplingen mellan kontroll och konsumentens val inte var sa tydlig
vid workshopen, skulle detta kunna vara ett diskussionsomrade vid traffar av olika slag. Andra
teman kan vara hur vissa regler kan uppfyllas, dar det kan finna manga varianter pa l6sning.

Idén med foretagslots kan vara ett satt att forbattra dialogen mellan myndighet och
foretagare, och faktiskt att konkret underlatta att for foretagaren att gora ratt redan fran
borjan. Hur en sadan lotsfunktion skulle kunna se ut bor studeras narmare, t ex genom att
titta pa hur andra myndigheter har arbetat med fragan och hur det tagit emot.
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Atgardsforslag
Det goda motet i grupp
- Traffar mellan producenter och Lansstyrelsen med informationsutbyte om regler och
hur dessa kan efterlevas; om livsmedelssakerhet; kontrollen i allmanhet

Det goda moter vid kontroll
- Forandringar i informationsupplagg och utdkad information innan och vid kontroll, t
ex varfor har just denna verksamhet tagits ut for kontroll, hur 1ang tid tar kontrollen,
vilka handlaggare kommer att delta, battre kontrollrapporter m m

Likriktning
- Likriktningsarbete inom Lansstyrelsen och mellan Ilansstyrelser genom rutin-
beskrivningar; studiebesok; samsynsovningar

Regel-lots vid Lansstyrelsen
- Titta ndrmare pa hur en sadan funktions skulle kunna se ut och fungera.

Sadker mat och korrekt information (redlighet)

- Belysa vikten av goda val fér konsumenten (merviarden med produkter fran
Véasterbotten (Sverige) med héanvisning till t ex |ag antibiotikaanvandning p g a gott
djurskydd, gott smittskydd, god produktion av vegetabilier osv) i samarbete mellan
foretagare och myndighet och forskning

Aktivitetsforslag att beakta som inte detta fokusomrade kan omfamna nu

Workshop for andra omraden pa Lansstyrelsen, kommunen, andra myndigheter
- Kan liknande workshopar hallas for andra lagstiftningsomraden/myndigheter i syfte
att underlatta fora foretagaren? Dessa omraden bor tittas ndarmare pa sa att
foretagarens perspektiv i hogre grad kan ses.

Naringens egna kontroller (kvalitetssakringssystem som t ex KRAV, Norrgarden osv.)

- Hur ska resultaten fran naringens egna kontroller, tredjepartsgranskningar m. m kunna
tas tillvara i den offentliga kontrollen? | dag sker viss moderering vid kontrolluttag
gallande djurskydd, foder och livsmedel, men vager inte sardeles tungt. Myndigheten
far inte del av resultaten fran naringens granskningar, annat an vid kontroll, om dessa
efterfragas av kontrollanten. Bedomningarna ar inte alltid de samma, och foretagaren
kan fa olika besked om vad som galler fran kvalitetssakringssystemets representant
och fran den offentliga kontrollanten.
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Kallforteckning

Nationell kontrollplan for livsmedelskedjan
https://www.livsmedelsverket.se/produktion-handel--kontroll/livsmedelskontroll/nationell-
plan-for-kontrollen-i-livsmedelskedjan-nkp

Enkat
G:\Hela Vasterbotten\Livsmedelstrategin\Fokusomr_Regler och kontroll_Annelie\Enkat
regler och villkor

- Fragebatteri

- Sammanstallning enkat

Workshop
G:\Hela Vasterbotten\Livsmedelstrategin\Fokusomr_Regler och kontroll_Annelie\Workshop
28 nov 2018

- Inbjudan

- Koérschema

- Sammanstallning av synpunkter och uppslag fran workshopen

15



	Sammanfattning
	Inledning
	Bakgrund
	Syftet med regler och kontroll
	Samband mellan krav och kvalitet
	Vilken koppling har reglerna till våra mervärden?
	Vilka regler gäller?
	Hur går kontrollen till?

	Syfte/Frågeställning
	Metod

	Resultat
	Enkät
	Frisvarstexter om bemötande
	Frisvarstexter om kompetens
	Frisvarstexter om synen på Länsstyrelsens kontroll

	Workshop

	Diskussion
	Enkät och workshop

	Slutsats
	Åtgärdsförslag
	Källförteckning

